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Pani

Anna Spurek
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e-mail: anna.spurek@greenrev.org

Szanowna Pani,

dziekujemy za przestanie zawiadomienia. Przeanalizowalismy je starannie i uznaliSmy, ze
UOKiK nie podejmie na ten moment dziatan w tej sprawie w ramach ustawowych
kompetencji, jednakze informacje, ktére Pani przekazata, zostaty odnotowane w naszych
bazach danych i beda wziete pod uwage przy kompleksowej ocenie praktyki przedsiebiorcy,
ktorego dotycza.

Wszystkie sygnaty, ktore wptywaja do UOKiK, uwaznie czytamy i na ich podstawie
obserwujemy praktyki przedsiebiorcow, a kazde powiadomienie urzedu - takie jak to, ktore
Pani przestata, jest dla nas waznym zrédtem wiedzy o sytuacji na rynku. Gromadzimy
informacje, analizujemy je ponownie i podejmujemy dziatania w tych przypadkach, ktore sg
najistotniejsze z punktu widzenia intereséw zbiorowosci konsumentéow. Koncentrujemy sie
na podejmowaniu dziatan tam, gdzie problemy odnosza sie do szerokiego kregu
konsumentow, skutkuja powaznym naruszeniem ich interesow ekonomicznych, a konsumenci
nie dysponuja efektywnymi srodkami prawnymi, by samodzielnie chronic¢ swe interesy.

Podstawa prawna

Odpowiedzi na pisma udzielamy na podstawie art. 100 ust. 113 w zw. z art. 86 ust. 4 ustawy
o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz.U. z 2024 r. poz. 1616 ze zm.).

Z powazaniem

Karol Muz
Dyrektor
Biura Analiz Sygnatéw Konsumenckich

/podpisano kwalifikowanym podpisem
elektronicznym/
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